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Kurs „ANALITYK RYNKU” 
 
 
Dla kogo jest to szkolenie? 
 
Szkolenie przeznaczone jest dla osób pragn�cych poszerzy� swoje kwalifikacje o 

umiej�tno�� prowadzenia prostych bada� rynkowych, zarówno na swoje potrzeby, zwłaszcza 
jako osób prowadz�cych działalno�� gospodarcz�, jak i na potrzeby pracodawcy. Szkolenie 
mo�e te� by� wst�pem do gł�bszego poznania znacznie obszerniejszej dziedziny bada� rynku, 
która jest obecnie jednym z najwa�niejszych zakresów zastosowa� technik komputerowych i 
pracy w sieci.  
 
Kandydatami do szkolenia powinny by� osoby o umysłowo�ci analitycznej i systematyczno-
�ci oraz spostrzegawczo�ci, posiadaj�ce dobr� znajomo�� matematyki w zakresie szkoły �red-
niej. Postulowana jest wst�pna znajomo�� podstaw obsługi komputera w zakresie podstawo-
wych aplikacji MSOffice. 
 
 
Kto to jest analityk rynku? 
 

Praca analityka rynku jest wa�nym elementem szeroko poj�tego zarz�dzania, nakierowanym 
na rozpoznawanie �rodowiska rynkowego firmy, bran�y lub produktu. Waga wyników tej 
pracy jest tym wi�ksza, im ostrzejsza jest konkurencja oraz im rynek zmienia si� szybciej. Ma 
ona tak�e szczególne znaczenie dla firm wkraczaj�cych na rynek w ogóle i firm wkraczaj�-
cych na nowe rynki, zarówno w sensie geograficznym, jak i ekonomicznym. 
 
Wyniki pracy analityka rynku stanowi� podstaw� do podejmowania decyzji co do trafno�ci 
strategii rynkowej i produktowej firmy lub bran�y, tak�e do projektowania nowych takich 
strategii. Analiza rynku mo�e, w szczególno�ci, wykazywa� nieracjonalno�� wkraczania na 
pewne segmenty rynku, gdzie konkurencja jest szczególnie ostra, ale tak�e miejsca, w których 
konkurencja jest słaba (tutaj równie� w sensie geograficznym i ekonomicznym). Bardzo wa�-
nym aspektem jest tak�e dynamika w tym zakresie (tendencje zmian i ich oczekiwane konse-
kwencje). 
 
Wynikiem pracy analityka rynku s�, w szczególno�ci, wskazówki co do po��danych cech 
efektywnych strategii rynkowych, a zatem zało�enia do tworzenia takich strategii. 
 
Praca analityka rynku składa si� z kilku podstawowych składników: (i) projektowania bada-
nia, a zwłaszcza �ródeł informacji, w tym uzupełniaj�cych si� wzajemnie, sposobów opraco-
wywania danych i wyci�gania wniosków; (ii) zbierania danych (by� mo�e jako działalno�ci o 
charakterze ci�głym); (iii) opracowywania danych; (iv) ich analizy; (v) syntezy w postaci 
wniosków maj�cych znaczenie dla zarz�dzania, zwłaszcza strategicznego. 
 
Analityk rynku mo�e pracowa� zarówno jako specjalista zatrudniony w firmie zajmuj�cej si� 
produkcj� b�d� usługami, jak i w firmie specjalizuj�cej si� w badaniach rynku, a wreszcie i 
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jako niezale�ny specjalista, zwłaszcza je�li dotyczy� to b�dzie usług analizy rynku dla nie-
wielkich firm, nie mog�cych pozwoli� sobie na wynaj�cie usług du�ych firm analitycznych. 
 
 
Na czym polega praca analityka rynku? 
 
Analityk rynku wspomaga kierownictwo firmy, przedstawicielstwo bran�y, lub innych zlece-
niodawców, poprzez wykonywanie nast�puj�cych czynno�ci, b�d� to o charakterze ci�głym, 
niezale�nie od konkretnych zlece� czy zada�, b�d� w ramach spełniania konkretnych zapo-
trzebowa� klientów albo kierownictwa swojej firmy: 
 

1. Prowadzenie stałego monitoringu okre�lonych segmentów rynku, stanowi�cych wy-
bran� dziedzin� specjalizacji analityka rynku – a zwłaszcza notowanie istotnych zmian 
zachodz�cych w tych segmentach 

2. Projektowanie analiz rynku o szczególnym znaczeniu dla wybranych segmentów i w 
okre�lonych okresach czasu, jako bie��cej oferty komercyjnej, ale tak�e jako wskaza-
nie okazji lub ewentualnych pułapek rozwojowych 

3. Projektowanie i prowadzenie gromadzenia danych o charakterze rutynowym w celu 
utworzenia zbiorów danych dla odpowiednio długich okresów czasu 

4. Organizacj� wprowadzania oraz wst�pne opracowanie danych w celu nadania im od-
powiednich formatów umo�liwiaj�cych prowadzanie dalszej analizy 

5. Wizualizacj� zgromadzonych danych przy pomocy podstawowych technik statystyki 
opisowej takich jak histogramy, wykresy słupkowe, wykresy rozrzutu, obliczanie pod-
stawowych statystyk pozycyjnych i inne 

6. Prowadzenie podstawowej analizy zebranych danych zgodnie z prostymi modelami i 
metodami analizy danych przeznaczonymi do analizy rynku 

7. Opracowywanie raportów z podstawowych analiz (podsumowa�, zestawie�, wnio-
sków, zalece�), zarówno o charakterze okresowym (rutynowym), jak i dla bada� pro-
wadzonych na zlecenie lub jako zadanie słu�bowe 

8. Prowadzenie gł�bszych analiz dla bardziej skomplikowanych zagadnie�, b�d� w sytu-
acjach, w których brak jest jednoznacznych danych i opracowywanie odpowiednich 
okazjonalnych raportów. 

9. Dokonywanie korekt i sprawdzanie słuszno�ci wyci�gni�tych poprzednio wniosków i 
formułowanych zalece� na podstawie nowych danych 

 
 
Zakres szkolenia w skrócie: Wykład i �wiczenia z podstawowych i zaawansowanych tech-
nik komputerowych słu��cych do analizy rynku na poziomie firmy / bran�y, w tym polityki i 
kontaktów z klientami. 
 
Wykłady: 24 godzin; �wiczenia i projekty: 30 godzin; sprawdziany: 6 godzin.  
 
 
Wymagane umiej�tno�ci: podstawowe wiadomo�ci z zakresu obsługi komputera, matematy-
ka w zakresie szkoły �redniej, zamiłowanie do pracy analitycznej, zmysł obserwacyjny, sys-
tematyczno�� 
 


