Wywiad z Anng Bober — specjalista ds. organizacji szkolen

1. Czy RENOWATOR osiagnal sukces?

W moim przekonaniu casus modelowego innowacyjnego Osrodka RENOWATOR
ksztatcenia ustawicznego kadry MSP swiadczy o niewatpliwym sukcesie. W trakcie dwdch
lat istnienia Osrodka Szkoleniowo-Konsultacyjno-Stazowego RENOWATOR  zostato
zrealizowanych trzydziesci jeden szkolen z trzynastu specjalnosci zawodowych, a takze
dziewig¢ spotkan biznesowych dotyczacych nowoczesnych technologii informacyjnych dla
menedzerow, z ktérych skorzystato kilkaset oséb. Szkolenia pozwolity na podniesienie
kwalifikacji przez Beneficjentow Osrodka i uzyskanie ich certyfikacji wystawianych przez
Instytut Maszyn Matematycznych 1 Instytut Badan Systemowych PAN. Szkolenia
przyczynity si¢ do polepszenia sytuacji zawodowej Beneficjentow Ostatecznych, a takze do
wzrostu konkurencyjnos$ci matych i srednich przedsigbiorstw. Obserwujemy jak ,,absolwenci”
RENOWATORA zaktadaja wiasna dziatalno$¢ gospodarcza, decyduja si¢ na franczyze
technologii e-learningowej TeleEdu, niektérzy zmienili pracodawcg, a inni stanowisko pracy
na takie, ktdre jest zwigzane ze szkoleniem, w ktérym uczestniczyli. Naszym sukcesem jest
kazda przeszkolona osoba, kazdy, kto dzigki naszym szkoleniom osiagnat swéj maty sukces.
Warto zwréci¢ uwage na jeszcze inny aspekt. Sukcesem okazata si¢ technologia e-learningu
zastosowana w RENOWATORZE, ktéra umozliwita tak wielu osobom udziat w szkoleniach.
Wychodzac naprzeciw naszym Beneficjentom, w procesie ksztatcenia, zastosowaliSmy
szkolenia mieszane, czyli polaczenie e-learningu ze szkoleniami tradycyjnymi -
stacjonarnymi. Okazalo sig, ze jest to $wietna decyzja, gdyz ten sposéb przekazywania
wiedzy jest najbardziej odpowiedni dla oséb pracujacych, ktére maja niewiele czasu na
nauke, a do takich naleza nasi Beneficjenci, a jednocze$nie bardzo skuteczny ze wzgledu na
mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z wykladowca 1 grupa uczestnikOw w czasie zajec
stacjonarnych.

Pragne podkreslié¢, iz modelowy Osrodek RENOWATOR zostal zauwazony i doceniony
na zewnatrz projektu - otrzymal Srebrny Medal na Miedzynarodowej Wystawie
Wynalazkow IWIS 2007 jako innowacyjne narzedzie ksztaltowania rynku pracy.

2. Ktore szkolenia cieszyly si¢ najwigkszym zainteresowaniem?

Bardzo duzym zainteresowaniem cieszytlo si¢ szkolenie ,Dydaktyk medialny”,
,Konsultant ds. e-learningu”, ,,Specjalista ds. zarzadzania projektami”, ,,Analityk danych”,
»opecjalista ds. przygotowania studium wykonalnosci”. W przypadku dwoch szkolen:
»Dydaktyk medialny” 1 ,,Specjalista ds. zarzadzania projektami” zdecydowalismy si¢ na
organizacj¢ dodatkowych edycji tych kurséw, chcac zadowoli¢ bardzo liczna grupg oséb,
ktore zglosity che¢ udziatu w szkoleniu. Ogromna popularnoscia cieszyty si¢ rOwniez zajgcia
z zakresu umiejetnosci migkkich, jako pomocnicze dziatania RENOWATORA wspierajace
Beneficjentow.

3. Jakie sg ostateczne wyniki RENOWATORA? Ile os6b przeszkoliliscie, ile

osob uzyskalo certyfikaty itp.?

W trakcie dzialania Osrodka RENOWATOR przeszkolonych zostato okoto 200 oséb
w grupie wiekowej 40 lat i starszych oraz kobiet na lub po urlopach wychowawczych,
pracujacych w sektorze matych i srednich przedsigbiorstw. W spotkaniach z cyklu ,,Spotkania
biznesowe przy filizance informatyki” wzig¢to udzial ponad planowana liczbg 100
uczestnikow — okoto 150 przedsigbiorcow i menedzeréw z MSP.
Osoby, ktére ukonczylty szkolenia z wynikiem pozytywnym miaty mozliwos$¢ uczestnictwa
w stazach. Lacznie w Instytucie Maszyn Matematycznych i Instytucie Badan Systemowych
PAN odbyto si¢ (czg$¢ z nich jeszcze trwa ) ponad 110 stazy i telestazy. Na dzien dzisiejszy
mamy ponad 50 certyfikowanych specjalistow z réznych specjalnosci zawodowych opartych



o technologie informacyjne. Niestety tylko cz¢s¢ wyrazita zgod¢ na umieszczenie ich danych
w internetowej Bazie Certyfikowanych Specjalistéw, promujacej ich umiejetnosci. By¢ moze
swiadczy to jednak o naszym sukcesie, ze osoby te powrdcity do macierzystych firm,
i w nowej roli zawodowej nie potrzebuja promocji poza swoim miejscem pracy.

Osiagnigcie, a nawet przekroczenie, zatozonej liczby os6b przeszkolonych cieszy, swiadczy o
atrakcyjnosci oferty Osrodka RENOWATOR kierowanej do kadry MSP. Atrakcyjnos$¢ ta ma
swoje podstawy w innowacyjnych cechach utworzonego modelu Osrodka. Sa nimi m.in. —
Scista wspotpraca z sektorem naukowo-badawczym (trenerzy, technologie innowacyjne,
programy) transferujacym innowacyjne technologie jako narzedzia pracy oraz narzedzia
efektywnego funkcjonowania przedsigbiorstwa, kompleksowe dziatania — szkolenia, staze,
doradztwo, promocja w Internecie, pomoc w poszukiwaniu pracy, no i wspomniany e-
learning.

Obecnie Osrodek RENOWATOR, z tego co wiem, jest jedynym w Kraju osrodkiem
ksztalcenia ustawicznego dla MSP, ktory ksztalci zdalnie na nowe kwalifikacje
zawodowe, atrakcyjne rynkowo, oparte na informacyjnych technologiach, wspierajac
szkolonych doborowa kadra treneréw z najwyzszej polki, dajac jednoczesnie szkolonym
doswiadczenie i referencje zawodowe wynikle ze stazy. RENOWATOR dzigki
projektowi dorobil si¢ kilkudziesigciu elektronicznych kurséw ksztalcacych
w innowacyjnych kwalifikacjach. Wydaje mi si¢, ze tak duzych zasobow
e-learningowych ksztalcenia zawodowego w ITI inne osSrodki ustawicznego ksztalcenia
zawodowego nie maja.

4. Co, z perspektywy tych dwoch lat, zmienilibyscie w dzialaniach
RRENOWATORA? Co mozna bylo ulepszy¢?

ZwigkszylibySmy dziatania na rzecz kadry zarzadzajacej MSP o co sami

menedzerowie si¢ upominaja, jak réwniez wprowadzilibySmy nowe dziatania majace na celu
synchroniczne zdobywanie wiedzy w zakresie ITI przez przedsigbiorcow 1 pracownikéw, co
utatwitoby wspotprace migdzy nimi i1 uefektywnito proces wprowadzania innowacyjnych
zmian w przedsigbiorstwie. RozszerzylibySmy réwniez grupg oséb, ktéra moglaby wziac
udziat w szkoleniach. Poniewaz Osrodek RENOWATOR jest projektem pilotazowym, ktory
powstal w ramach programu EQUAL, zostata w nim okreslona na poczatku grupa docelowa
odbiorcow: pracownicy zatrudnieni w MSP, ktérzy ze wzgledu na wiek (powyzej 40 lat) lub
ze wzgledu na urlop wychowawczy odczuwaja potrzebg podniesienia lub zmiany kwalifikacji
na nowe, a takze przedsigbiorcy i1 kadra kierownicza MSP. Zglaszaty si¢ jednak do naszego
Osrodka osoby tuz przed czterdziestym rokiem zycia, jak réwniez osoby mtode, studenci,
ktérym niestety byliSmy zmuszeni odméwi¢ udziatu, wiasnie ze wzgledu na niespetnienie
przez nich formalnych wymogéw projektu.
ChcielibySmy takze wydluzy¢ programy szkolen o wigksza liczbg ¢wiczen - ankiety
ewaluacyjne wskazuja na to, ze uczestnicy kurséw chcieliby wykonywaé wigcej zadan
praktycznych. Ktopot polega na tym, ze wigkszo$¢ os6b pracuje, a dodatkowo znaczna czgs¢
dojezdza na szkolenia z odlegtych krancéw Polski. Gdyby udato si¢ utworzy¢ repliki Osrodka
RENOWATOR w wigkszych miastach w Polsce, byloby to duzo tatwiejsze do realizacji.

5. A co dalej?

W ramach kolejnych dziatah zamierzamy propagowac ideg Osrodka RENOWATOR
1 organizowa¢ nieodplatne "Proinnowacyjne Warsztaty dla MSP", zwiazane
Z najnowoczesniejszymi rozwiazaniami dla MSP w zakresie technologii informacyjnych dla
matych 1 Srednich przedsigbiorstw. Aktualnie prowadzone sa dziatania na rzecz wiaczenia
Osrodka RENOWATOR zar6wno w sie€ instytucji rynku pracy jak i w sie¢ wspotpracujacych
ze sobg replik Osrodka, ktore wymieniatyby migdzy soba zasoby szkoleniowe i korzystaty z
centralnego repozytorium e-kurséw dla szkolen pracownikéw w innowacyjnych
specjalnosciach IT. Wiele mamy pomystéw na kontynuowanie tak cennej idei. Wedtug mnie



najwazniejsze jest to, ze dzialalnos¢ Osrodka RENOWATOR nie konczy si¢ w dniu
zakonczenia projektu, ale bedzie mozliwe jej kontynuowanie i rozw6j Osrodka np. w ramach
programu operacyjnego Kapitat Ludzki .

6. O czym przedsig¢biorcy i inni Beneficjenci powinni wiedzie¢ i pamigtac¢?

Uczestnicy szkolen Osrodka RENOWATOR powinni mie¢ na uwadze, ze sa
ksztatceni w innowacyjnych kwalifikacjach zawodowych. Dostaja unikalng wiedzg, ktéra
powinni wykorzysta¢ we wzmocnieniu wilasnej pozycji zawodowej w dotychczasowym
miejscu pracy, lub tez w znalezieniu nowego zatrudnienia. W obecnych czasach
odznaczajacych sig silng konkurencja 1 dynamicznymi przemianami wazne jest to, by mie¢
cos, co nas wyrdznia od innych. I Osrodek RENOWATOR to przekazuje, nie majac sobie
podobnego. Warto jednak pamigtac, iz szczegdlnie zagadnienia zwiazane z ITI rozwijaja si¢
bardzo szybko. Jesli Beneficjenci chca by¢ konkurencyjni na rynku pracy, osiagnac¢ sukces,
by RENOWATOR nie byt dla nich tylko przygoda, a elementem na drodze zaplanowanej
strategii zawodowej, powinni pamigta¢ o tym, aby stale si¢ samodoskonali¢ i interesowac
tym, co dzieje si¢ na rynku w ich dziedzinie i1 tym, co nowego begdzie oferowal Osrodek
RENOWATOR



